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Politika privatnosti

Zadnje azuriranje: 01.04.2026.

STIOKids posvecen je zastiti privatnosti i sigumnosti podataka djece, roditelia i zaposlenih u
predskolskim ustanovama. Ova Politika privatnosti objasnjava koje podatke prikupljamo, kako ih
koristimo i na koji na¢in ih stitimo.

STIOKIids obraduje podatke isklju¢ivo u ime predskolskih ustanova i ne koristi ih u vlastite svrhe.

1 Ko smo mi

STIOKids je digitalna platforma namijenjena predskolskim ustanovama za upravijanje
svakodnevnim aktivnostima, komunikaciju s roditeljima i praéenje razvoja djece.

Voditelj obrade podataka:
Comp-IT d.o.o. Sarajevo
office@comp-it.ba

U vecini slucajeva, predskolske ustanove (vrti¢i) djeluju kao voditelji obrade podataka, dok STIOKids
djeluje kao izvrsilac obrade (data processor).

2. Koje podatke prikupljiamo
U zavisnosti od koristenja platforme, mogu se obradivati sliedece kategorije podataka:
1 Podaci o djeci
a) imeiprezime
b) datum rodenja
c) evidencija prisustva
d) razvojni podacii zapazanja
e) zdravstvene informacije (npr. alergije, ako ih vrti¢ unese)
2. Podaci o roditeljima/starateljima

a) imeiprezime

ID BR: 4201114700002 | PDV BR: 201114700002 | POR.BR: 1-25487 (KANTONALNI SUD SARAJEVO) |
INTESA SANPAOLO BANKA: 1540012000504690, SWIFT: UPBKBA22, IBAN: IBAN: BA391540012000504690



b) e-mail adresa
c) brojtelefona
3. Podaci o zaposlenima
a) imeiprezime
b) radna pozicija
c) korisnicki nalozi
4. Tehnicki podaci
a) tip uredaja i browsera

b) logovi aktivnosti

3. Kako koristimo podatke
Podaci se koriste iskljuéivo za:
a) omogucavanje funkcionalnosti aplikacije
b) evidenciju prisustva djece
c) komunikaciju izmedu vrtiéa i roditelja
d) pracenje razvoja djece
e) unapredenje sistema i sigumosti
f) ispunjavanje zakonskih obaveza

STIOKIids ne prodaje niti koristi podatke u marketinske svrhe bez odgovarajuce pravne osnove.

4. Pravna osnova obrade
Obrada podataka zasniva se na:
a) izvrSavanju ugovora izmedu vrtica i STIOKids
b) zakonskim obavezama vrti¢a
c) legitimnom interesu (sigurost i unapredenije sistema)

d) saglasnosti (kada je primjenijivo)



5. Dijeljenje podataka

STIOKids ne dijeli podatke s tre¢cim stranama osim kada je to neophodno za pruzanje usluge ili
zakonski obavezno.

Za potrebe hostinga i infrastrukture, koristimo provjerene partnere unutar Evropske Unije.

Sa svim partnerima imamo zaklju¢en Ugovor o obradi podataka (DPA) koji ukljucuje obaveze
povijerljivosti i zastite podataka u skladu sa GDPR standardima.

Partneri djeluju iskljuéivo prema nasim uputama i nemaju pravo koristiti podatke u vilastite svrhe.

6. Cuvanje podataka

Podaci se ¢uvaju:
a) tokom trajanja ugovornog odnosa s vrticem
b) ili u skladu sa zakonskim obavezama

Nakon toga, podaci se brisu ili anonimiziraju.

7. Sigurost podataka
Primjenjujemo tehnicke i organizacione mjere zastite, ukljucujuci:
a) enkripciju podataka
b) kontrolu pristupa
c) sigurnosne protokole
d) redovne sigumosne provjere
e) ) ogranicen pristup podacima u skladu sa korisnickim ulogama

f) pracéenje aktivnosti (audit log)

8. Prava korisnika

U skladu sa zakonima o zastiti podataka, korisnici imaju pravo na pristup, ispravku, brisanje i
ogranicenje obrade svojih podataka.

Medutim:

a) Vrtici su voditelji obrade podataka



b) STIOKIids djeluje kao izvrSilac obrade
Zbog toga se svi zahtjevi ostvaruju direktno putem vrtica.
STIOKIids ¢e, po zahtjevu vrtica, pruziti tehnicku podrsku za realizaciju tih prava.
9. Kolagici
STIOK:Ids koristi kolaciée za poboljSanje korisnickog iskustva.

Detalji su dostupni u Politici kolacica.

10. Kontakt
Za pitanja u vezi privatnosti:

info@stiokids.com

Ova verzija dokumenta predstavilja zvaniénu (PDF) verziju politike privatnosti.
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